
ГОСУДАРСТВЕННОЕ ЗАДАНИЕ 
на оказание государственных услуг (выполнение работ) 

Санкт-Петербургским государственным бюджетным учреждением 
«Центр социальной помощи семье и детям Красногвардейского района» 

на 2021 год и на плановый период 2022 и 2023 годов 

РАЗДЕЛ 1. 
1. Наименование государственной услуги: предоставление социального обслуживания 
в полустационарной форме в соответствии с кодом/реестровым номером базовой услуги 
АЭ25/8700000.99.0.АЭ25АА05000 Отраслевого перечня государственных услуг 
Санкт-Петербурга в сфере социальной защиты населения, утвержденного распоряжением 
Комитета по социальной политике Санкт-Петербурга от 18.12.2017 № 872-р. 

2. Категории физических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: 
гражданин при наличии ребенка или детей (в том числе находящихся под опекой, 
попечительством), испытывающих трудности в социальной адаптации. 
Код категории потребителей: 0220152. 

3. Показатели, характеризующие качество и объем (содержание) оказываемой 
государственной услуги: 
3.1. Показатели, характеризующие объем оказываемой государственной услуги: 

Таблица 1.1 
Объем оказания 

государственной услуги 

№ 
п/п 

Наименование показателя 
(код) 

Форма 
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1 
Численность граждан, 
получивших социальные 
услуги (001) 

бесплатно человек 2 988 2 842 3 542 3 542 3 542 

Допустимое (возможное) отклонение от установленного показателя объема 
государственной услуги, в пределах которого государственное задание считается 
выполненным, составляет десять процентов. 

3.2. Содержание государственной услуги: предоставление социального обслуживания 
в полустационарной форме, включая оказание социально-бытовых услуг, социально-
медицинских услуг, социально-психологических услуг, социально-педагогических услуг, 
социально-трудовых услуг, социально-правовых услуг, срочных социальных услуг. 
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3.3. Показатели, характеризующие качество оказываемой государственной услуги: 
Таблица 1.2 

№ 
п/п Наименование показателя (код) Единица 

измерения 

Значение показателя 
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Доступность получения социальных услуг 
в организации (возможность сопровождения 
получателя социальных услуг при передвижении 
по территории учреждения социального 
обслуживания, а также при пользовании 
услугами) (006) 

% 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 

2 Удовлетворенность получателей социальных 
услуг в оказанных социальных услугах (003) % 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 

о j 
Укомплектование организации специалистами, 
оказывающими социальные услуги (004) % 97,3 96,6 95,0 95,0 95,0 

4. Порядок оказания государственной услуги: Федеральный закон от 24.06.1999 
№ 120-ФЗ «Об основах системы профилактики безнадзорности и правонарушений 
несовершеннолетних»; Федеральный закон от 28.12.2013 № 442-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания граждан в Российской Федерации»; Закон Санкт-Петербурга 
от 24.12.2014 № 717-135 «О социальном обслуживании населения в Санкт-Петербурге»; 
постановление Правительства Санкт-Петербурга от 29.12.2014 № 1283 «Об утверждении 
порядков предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг 
в Санкт-Петербурге». 

5. Предельные цены (тарифы) на оплату государственной услуги физическим лицам 
в случае, если законодательством Российской Федерации предусмотрено ее оказание 
на платной основе, либо порядок установления указанных цен (тарифов) в случаях, 
установленных законодательством Российской Федерации: в соответствии 
с постановлением Правительства Санкт-Петербурга от 30.06.2016 № 530 «О размере 
платы за предоставление социальных услуг, порядке взимания платы за предоставление 
социальных услуг, поставщиками социальных услуг в Санкт-Петербурге и внесении 
изменений в постановление Правительства Санкт-Петербурга от 29.12.2014 № 1283». 

6. Требования к результатам оказания государственной услуги: «ГОСТ Р 52882-2007. 
Национальный стандарт Российской Федерации. Социальное обслуживание населения. 
Специальное техническое оснащение учреждений социального обслуживания.» 
(утв. и введен в действие приказом Федерального агентства по техническому 
регулированию и метрологии от 27.12.2007 № 560-ст); «ГОСТ Р 52883-2007. 
Национальный стандарт Российской Федерации. Социальное обслуживание населения. 
Требования к персоналу учреждений социального обслуживания» (утв. и введен 
в действие приказом Ростехрегулирования от 27.12.2007 № 561-ст); «ГОСТ Р 53060-2008. 
Национальный стандарт Российской Федерации. Социальное обслуживание населения. 
Документация учреждений социального обслуживания» (утв. и введен в действие 
приказом Федерального агентства по техническому регулированию и метрологии 
от 17.12.2008 № 437-ст); «ГОСТ Р 54342-2011. Национальный стандарт Российской 
Федерации. Социальное обслуживание населения. Методы контроля качества социальных 
услуг» (утв. и введен в действие приказом Росстандарта от 28.06.2011 № 155-ст); 



«ГОСТ Р 54343-2011. Национальный стандарт Российской Федерации. Социальное 
обслуживание населения. Порядок и условия предоставления социальных услуг детям» 
(утв. и введен в действие приказом Росстандарта от 28.06.2011 № 156-ст); 
«ГОСТ Р 52142-2013. Национальный стандарт Российской Федерации. Социальное 
обслуживание населения. Качество социальных услуг. Общие положения» (утв. и введен 
в действие приказом Росстандарта от 17.10.2013 № 1179-ст); «ГОСТ Р 53063-2014. 
Национальный стандарт Российской Федерации. Социальное обслуживание населения. 
Контроль качества социальных услуг семье» (утв. и введен в действие приказом 
Росстандарта от 22.08.2014 № 957-ст); «ГОСТ Р 53061-2019. Национальный стандарт 
Российской Федерации. Социальное обслуживание населения. Контроль качества 
социальных услуг детям» (утв. и введен в действие приказом Росстандарта от 06.09.2019 
№ 644-ст). 

7. Порядок контроля за исполнением государственного задания, в том числе условия 
и порядок досрочного прекращения исполнения государственного задания: 

Формы контроля: 
относительно объемных показателей - ежеквартальный мониторинг социального 
обслуживания граждан; 
внешний - выездная плановая проверка по графику, утвержденному отделом социальной 
защиты населения администрации Красногвардейского района Санкт-Петербурга, 
выездная внеплановая проверка в случае поступлений обоснованных жалоб; 
внутренний - контроль качества предоставления социальных услуг в соответствии 
с национальными стандартами Российской Федерации, федеральным и региональным 
законодательством. 

Процедуры контроля: проверка документов. 

Периодичность проведения контрольных мероприятий: в соответствии с утвержденным 
отделом социальной защиты населения администрации Красногвардейского района 
Санкт-Петербурга графиком проверок. 

Условия досрочного прекращения исполнения государственного задания: 
изменение учредителя; 
реорганизация или ликвидация учреждения; 
исключение государственной услуги из Отраслевого перечня государственных услуг 
Санкт-Петербурга в сфере социальной защиты населения, утвержденного распоряжением 
Комитета по социальной политике Санкт-Петербурга от 18.12.2017 № 872-р; 
другие причины в соответствии с действующим законодательством. 

Порядок досрочного прекращения исполнения государственного задания: в соответствии 
с действующими нормативными правовыми актами. 

8.Требования к отчетности об исполнении государственного задания: 
Формы отчетности: согласно прилагаемой форме. 

Периодичность представления отчетности об исполнении государственного задания: 
ежегодно, по состоянию на 31 декабря текущего года в срок не позднее 1 февраля года, 
следующего за отчетным. 

9. Иная информация, необходимая для исполнения (контроля за исполнением) 
государственного задания: нет. 
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РАЗДЕЛ 2. 

1. Наименование государственной услуги: предоставление социального обслуживания 
в полустационарной форме в соответствии с кодом/реестровым номером базовой услуги 
АЭ25/8700000.99.0.АЭ25АА06000 Отраслевого перечня государственных услуг 
Санкт-Петербурга в сфере социальной защиты населения, утвержденного распоряжением 
Комитета по социальной политике Санкт-Петербурга от 18.12.2017 № 872-р. 

2. Категории физических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: 
гражданин при наличии внутрисемейного конфликта, в том числе с лицами 
с наркотической или алкогольной зависимостью, лицами, имеющими пристрастие 
к азартным играм, лицами, страдающими психическими расстройствами, наличие насилия 
в семье. Код категории потребителей: 0220142. 

3. Показатели, характеризующие качество и объем (содержание) оказываемой 
государственной услуги: 

3.1. Показатели, характеризующие объем оказываемой государственной услуги: 
Таблица 2.1 

№ 
п/п 

Наименование показателя 
(код) 
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услуги 
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Численность граждан, 
1 получивших социальные бесплатно человек 235 106 95 50 50 

услуги (001) 

Допустимое (возможное) отклонение от установленного показателя объема 
государственной услуги, в пределах которого государственное задание считается 
выполненным, составляет десять процентов. 
3.2. Содержание государственной услуги: предоставление социального обслуживания 
в полустационарной форме, включая оказание социально-бытовых услуг, социально-
медицинских услуг, социально-психологических услуг, социально-педагогических услуг, 
социально-трудовых услуг, социально-правовых услуг, срочных социальных услуг. 

3.3. Показатели, характеризующие качество оказываемой государственной услуги: 
Таблица 2.2 

№ 
п/п Наименование показателя (код) 

Единица 
измерения 

Значение показателя 
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1 2 3 4 5 6 7 8 

1 

Доступность получения социальных услуг 
в организации (возможность сопровождения 
получателя социальных услуг при передвижении 
по территории учреждения социального 
обслуживания, а также при пользовании 
услугами) (006) 

% 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 

2 Удовлетворенность получателей социальных 
услуг в оказанных социальных услугах (003) % 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 

3 Укомплектование организации специалистами, 
оказывающими социальные услуги (004) % 97,3 96,6 95,0 95,0 95,0 

4. Порядок оказания государственной услуги: Федеральный закон от 24.06.1999 
№ 120-ФЗ «Об основах системы профилактики безнадзорности и правонарушений 
несовершеннолетних»; Федеральный закон от 28.12.2013 № 442-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания граждан в Российской Федерации»; Закон Санкт-Петербурга 
от 24.12.2014 № 717-135 «О социальном обслуживании населения в Санкт-Петербурге»; 
постановление Правительства Санкт-Петербурга от 29.12.2014 № 1283 «Об утверждении 
порядков предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг 
в Санкт-Петербурге». 

5. Предельные цены (тарифы) на оплату государственной услуги физическим лицам 
в случае, если законодательством Российской Федерации предусмотрено ее оказание 
на платной основе, либо порядок установления указанных цен (тарифов) в случаях, 
установленных законодательством Российской Федерации: в соответствии 
с постановлением Правительства Санкт-Петербурга от 30.06.2016 № 530 «О размере 
платы за предоставление социальных услуг, порядке взимания платы за предоставление 
социальных услуг, поставщиками социальных услуг в Санкт-Петербурге и внесении 
изменений в постановление Правительства Санкт-Петербурга от 29.12.2014 № 1283». 

6. Требования к результатам оказания государственной услуги: «ГОСТ Р 52882-2007. 
Национальный стандарт Российской Федерации. Социальное обслуживание населения. 
Специальное техническое оснащение учреждений социального обслуживания.» 
(утв. и введен в действие приказом Федерального агентства по техническому 
регулированию и метрологии от 27.12.2007 № 560-ст); «ГОСТ Р 52883-2007. 
Национальный стандарт Российской Федерации. Социальное обслуживание населения. 
Требования к персоналу учреждений социального обслуживания» (утв. и введен 
в действие приказом Ростехрегулирования от 27.12.2007 № 561-ст); «ГОСТ Р 53060-2008. 
Национальный стандарт Российской Федерации. Социальное обслуживание населения. 
Документация учреждений социального обслуживания» (утв. и введен в действие 
приказом Федерального агентства по техническому регулированию и метрологии 
от 17.12.2008 № 437-ст); «ГОСТ Р 54342-2011. Национальный стандарт Российской 
Федерации. Социальное обслуживание населения. Методы контроля качества социальных 
услуг» (утв. и введен в действие приказом Росстандарта от 28.06.2011 № 155-ст); 
«ГОСТ Р 54343-2011. Национальный стандарт Российской Федерации. Социальное 
обслуживание населения. Порядок и условия предоставления социальных услуг детям» 
(утв. и введен в действие приказом Росстандарта от 28.06.2011 № 156-ст); 
«ГОСТ Р 52142-2013. Национальный стандарт Российской Федерации. Социальное 
обслуживание населения. Качество социальных услуг. Общие положения» (утв. и введен 
в действие приказом Росстандарта от 17.10.2013 № 1179-ст); «ГОСТ Р 53063-2014. 
Национальный стандарт Российской Федерации. Социальное обслуживание населения. 
Контроль качества социальных услуг семье» (утв. и введен в действие приказом 
Росстандарта от 22.08.2014 № 957-ст); «ГОСТ Р 53061-2019. Национальный стандарт 
Российской Федерации. Социальное обслуживание населения. Контроль качества 
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социальных услуг детям» (утв. и введен в действие приказом Госстандарта от 06.09.2019 
№ 644-ст). 

7. Порядок контроля за исполнением государственного задания, в том числе условия 
и порядок досрочного прекращения исполнения государственного задания: 

Формы контроля: 
относительно объемных показателей - ежеквартальный мониторинг социального 
обслуживания граждан; 
внешний - выездная плановая проверка по графику, утвержденному отделом социальной 
защиты населения администрации Красногвардейского района Санкт-Петербурга, 
выездная внеплановая проверка в случае поступлений обоснованных жалоб; 
внутренний - контроль качества предоставления социальных услуг в соответствии 
с национальными стандартами Российской Федерации, федеральным и региональным 
законодательством. 

Процедуры контроля: проверка документов. 

Периодичность проведения контрольных мероприятий: в соответствии с утвержденным 
отделом социальной защиты населения администрации Красногвардейского района 
Санкт-Петербурга графиком проверок. 

Условия досрочного прекращения исполнения государственного задания: 
изменение учредителя; 
реорганизация или ликвидация учреждения; 
исключение государственной услуги из Отраслевого перечня государственных услуг 
Санкт-Петербурга в сфере социальной защиты населения, утвержденного распоряжением 
Комитета по социальной политике Санкт-Петербурга от 18.12.2017 № 872-р; 
другие причины в соответствии с действующим законодательством. 

Порядок досрочного прекращения исполнения государственного задания: в соответствии 
с действующими нормативными правовыми актами. 

8.Требования к отчетности об исполнении государственного задания: 

Формы отчетности: согласно прилагаемой форме. 

Периодичность представления отчетности об исполнении государственного задания: 
ежегодно, по состоянию на 31 декабря текущего года в срок не позднее 1 февраля года, 
следующего за отчетным. 

9. Иная информация, необходимая для исполнения (контроля за исполнением) 
государственного задания: нет. 

РАЗДЕЛ 3. 
1. Наименование государственной услуги: предоставление социального обслуживания 
в полустационарной форме в соответствии с кодом/реестровым номером базовой услуги 
АЭ25/8700000.99.0.АЭ25АА07000 Отраслевого перечня государственных услуг 
Санкт-Петербурга в сфере социальной защиты населения, утвержденного распоряжением 
Комитета по социальной политике Санкт-Петербурга от 18.12.2017 № 872-р. 

2. Категории физических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: 
гражданин при отсутствии работы и средств к существованию. 
Код категории потребителей: 0220132. 

3. Показатели, характеризующие качество и объем (содержание) оказываемой 
государственной услуги: 
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3.1. Показатели, характеризующие объем оказываемой государственной услуги: 
Таблица 3.1 

Объем оказания 
государственной услуги 

№ 
п/п 

Наименование показателя 
(код) 

Форма 
предоставления 

государственной 
услуги 

(безвозмездная, 
платная) 

Единица 
измерения 

от
че

тн
ы

й 
ф

ин
ан

со
вы

й 
20

19
 г

од
 

от
че

тн
ы

й 
ф

ин
ан

со
вы

й 
20

20
 г

од
 

те
ку

щ
ий

 
ф

ин
ан

со
вы

й 
20

21
 г

од
 

оч
ер

ед
но

й 
го

д 
пл

ан
ов

ог
о 

пе
ри

од
а 

(2
02

2)
 

пе
рв

ы
й 

го
д 

пл
ан

ов
ог

о 
пе

ри
од

а(
20

23
) 

1 
Численность граждан, 
получивших социальные 
услуги (001) 

бесплатно человек 1 329 2 385 1 335 1 380 1 380 

Допустимое (возможное) отклонение от установленного показателя объема 
государственной услуги, в пределах которого государственное задание считается 
выполненным, составляет десять процентов. 

3.2. Содержание государственной услуги: предоставление социального обслуживания 
в полустационарной форме, включая оказание социально-бытовых услуг, социально-
медицинских услуг, социально-психологических услуг, социально-педагогических услуг, 
социально-трудовых услуг, социально-правовых услуг, срочных социальных услуг. 

3.3. Показатели, характеризующие качество оказываемой государственной услуги: 
Таблица 3.2 

№ 
п/п Наименование показателя (код) Единица 

измерения 

Значение показателя 

№ 
п/п Наименование показателя (код) Единица 

измерения 

от
че

тн
ы

й 
ф

ин
ан

со
вы

й 
20

19
 г

од
 

от
че

тн
ы

й 
ф

ин
ан

со
вы

й 
20

20
 г

од
 

те
ку

щ
ий

 
ф

ин
ан

со
вы

й 
20

21
 г

од
 

оч
ер

ед
но

й 
го

д 
пл

ан
ов

ог
о 

пе
ри

од
а 

(2
02

2)
 

пе
рв

ы
й 

го
д 

пл
ан

ов
ог

о 
пе

ри
од

а 
(2

02
3)

 

1 

Доступность получения социальных услуг 
в организации (возможность сопровождения 
получателя социальных услуг при передвижении 
по территории учреждения социального 
обслуживания, а также при пользовании 
услугами) (006) 

% 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 

, 2 Удовлетворенность получателей социальных 
услуг в оказанных социальных услугах (003) % 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 

о J Укомплектование организации специалистами, 
оказывающими социальные услуги (004) % 97,3 96,6 95,0 95,0 95,0 

4. Порядок оказания государственной услуги: Федеральный закон от 24.06.1999 
№ 120-ФЗ «Об основах системы профилактики безнадзорности и правонарушений 
несовершеннолетних»; Федеральный закон от 28.12.2013 № 442-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания граждан в Российской Федерации»; Закон Санкт-Петербурга 
от 24.12.2014 № 717-135 «О социальном обслуживании населения в Санкт-Петербурге»; 
постановление Правительства Санкт-Петербурга от 29.12.2014 № 1283 «Об утверждении 



8 

порядков предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг 
в Санкт-Петербурге». 

5. Предельные цены (тарифы) на оплату государственной услуги физическим лицам 
в случае, если законодательством Российской Федерации предусмотрено ее оказание 
на платной основе, либо порядок установления указанных цен (тарифов) в случаях, 
установленных законодательством Российской Федерации: в соответствии 
с постановлением Правительства Санкт-Петербурга от 30.06.2016 № 530 «О размере 
платы за предоставление социальных услуг, порядке взимания платы за предоставление 
социальных услуг, поставщиками социальных услуг в Санкт-Петербурге и внесении 
изменений в постановление Правительства Санкт-Петербурга от 29.12.2014 № 1283». 

6. Требования к результатам оказания государственной услуги: «ГОСТ Р 52882-2007. 
Национальный стандарт Российской Федерации. Социальное обслуживание населения. 
Специальное техническое оснащение учреждений социального обслуживания.» 
(утв. и введен в действие приказом Федерального агентства по техническому 
регулированию и метрологии от 27.12.2007 № 560-ст); «ГОСТ Р 52883-2007. 
Национальный стандарт Российской Федерации. Социальное обслуживание населения. 
Требования к персоналу учреждений социального обслуживания» (утв. и введен 
в действие приказом Ростехрегулирования от 27.12.2007 № 561-ст); «ГОСТ Р 53060-2008. 
Национальный стандарт Российской Федерации. Социальное обслуживание населения. 
Документация учреждений социального обслуживания» (утв. и введен в действие 
приказом Федерального агентства по техническому регулированию и метрологии 
от 17.12.2008 № 437-ст); «ГОСТ Р 54342-2011. Национальный стандарт Российской 
Федерации. Социальное обслуживание населения. Методы контроля качества социальных 
услуг» (утв. и введен в действие приказом Росстандарта от 28.06.2011 № 155-ст); 
«ГОСТ Р 54343-2011. Национальный стандарт Российской Федерации. Социальное 
обслуживание населения. Порядок и условия предоставления социальных услуг детям» 
(утв. и введен в действие приказом Росстандарта от 28.06.2011 № 156-ст); 
«ГОСТ Р 52142-2013. Национальный стандарт Российской Федерации. Социальное 
обслуживание населения. Качество социальных услуг. Общие положения» (утв. и введен 
в действие приказом Росстандарта от 17.10.2013 № 1179-ст); «ГОСТ Р 53063-2014. 
Национальный стандарт Российской Федерации. Социальное обслуживание населения. 
Контроль качества социальных услуг семье» (утв. и введен в действие приказом 
Росстандарта от 22.08.2014 № 957-ст); «ГОСТ Р 53061-2019. Национальный стандарт 
Российской Федерации. Социальное обслуживание населения. Контроль качества 
социальных услуг детям» (утв. и введен в действие приказом Росстандарта от 06.09.2019 
№ 644-ст). 

7. Порядок контроля за исполнением государственного задания, в том числе условия 
и порядок досрочного прекращения исполнения государственного задания: 

Формы контроля: 
относительно объемных показателей - ежеквартальный мониторинг социального 
обслуживания граждан; 
внешний - выездная плановая проверка по графику, утвержденному отделом социальной 
защиты населения администрации Красногвардейского района Санкт-Петербурга, 
выездная внеплановая проверка в случае поступлений обоснованных жалоб; 
внутренний - контроль качества предоставления социальных услуг в соответствии 
с национальными стандартами Российской Федерации, федеральным и региональным 
законодательством. 

Процедуры контроля: проверка документов. 
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Периодичность проведения контрольных мероприятий: в соответствии с утвержденным 
отделом социальной защиты населения администрации Красногвардейского района 
Санкт-Петербурга графиком проверок. 

Условия досрочного прекращения исполнения государственного задания: 
изменение учредителя; 
реорганизация или ликвидация учреждения; 
исключение государственной услуги из Отраслевого перечня государственных услуг 
Санкт-Петербурга в сфере социальной защиты населения, утвержденного распоряжением 
Комитета по социальной политике Санкт-Петербурга от 18.12.2017 № 872-р; 
другие причины в соответствии с действующим законодательством. 

Порядок досрочного прекращения исполнения государственного задания: в соответствии 
с действующими нормативными правовыми актами. 

8.Требования к отчетности об исполнении государственного задания: 
Формы отчетности: согласно прилагаемой форме. 

Периодичность представления отчетности об исполнении государственного задания: 
ежегодно, по состоянию на 31 декабря текущего года в срок не позднее 1 февраля года, 
следующего за отчетным. 

9. Иная информация, необходимая для исполнения (контроля за исполнением) 
государственного задания: нет. 

РАЗДЕЛ 4. 
1. Наименование государственной услуги: предоставление социального обслуживания 
в форме на дому в соответствии с кодом/реестровым номером базовой услуги 
АЭ26/8800000.99.0.АЭ26АА11000 Отраслевого перечня государственных услуг 
Санкт-Петербурга в сфере социальной защиты населения, утвержденного распоряжением 
Комитета по социальной политике Санкт-Петербурга от 18.12.2017 № 872-р. 

2. Категории физических лиц, являющихся потребителями государственной услуги: 
гражданин при отсутствии возможности обеспечения ухода (в том числе временного) 
за инвалидом, ребенком, детьми, а также отсутствие попечения над ними. 
Код категории потребителей: 0220172. 

3. Показатели, характеризующие качество и объем (содержание) оказываемой 
государственной услуги: 
3.1. Показатели, характеризующие объем оказываемой государственной услуги: 

Таблица 4.1 
Объем оказания государственной 

услуги 

№ 
п/п 

Наименование показателя 
(код) 

Форма 
предоставления 
государственной 

услуги 
(безвозмездная, 

платная) 

Единица 
измерения 

от
че

тн
ы

й 
ф

ин
ан

со
вы

й 
20

19
 г

од
 

от
че

тн
ы

й 
ф

ин
ан

со
вы

й 
20

20
 г

од
 

те
ку

щ
ий

 
ф

ин
ан

со
вы

й 
20

21
 г

од
 

оч
ер

ед
но

й 
го

д 
пл

ан
ов

ог
о 

пе
ри

од
а 

(2
02

2)
 

пе
рв

ы
й 

го
д 

пл
ан

ов
ог

о 
пе

ри
од

а 
(2

02
3)

 

1 2 л J) 4 5 6 7 8 9 
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1 2 -> J 4 5 6 7 8 9 

1 
Численность граждан, 
получивших социальные 
услуги (001) 

бесплатно человек - - 10 10 10 

Допустимое (возможное) отклонение от установленных показателей объема 
государственной услуги, в пределах которого государственное задание считается 
выполненным десять процентов. 

3.2. Содержание государственной услуги: предоставление социально-бытовых услуг 
в форме социального обслуживания на дому женщинам, воспитывающим двух и более 
детей до 1,5 лет, родившихся одновременно, и нуждающимся в услуге по обеспечению 
кратковременного присмотра за детьми. 

3.3. Показатели, характеризующие качество оказываемой государственной услуги: 
Таблица 4.2 

№ 
п/п Наименование показателя (код) Единица 

измерения 

Значение показателя 

№ 
п/п Наименование показателя (код) Единица 

измерения 

от
че

тн
ы

й 
ф

ин
ан

со
вы

й 
20

19
 г

од
 

от
че

тн
ы

й 
ф

ин
ан

со
вы

й 
20

20
 г

од
 

те
ку

щ
ий

 
ф

ин
ан

со
вы

й 
20

21
 г

од
 

оч
ер

ед
но

й 
го

д 
пл

ан
ов

ог
о 

пе
ри

од
а 

(2
02

2)
 

пе
рв

ы
й 

го
д 

пл
ан

ов
ог

о 
пе

ри
од

а 
(2

02
3)

 

1 
Удовлетворенность получателей 
социальных услуг в оказанных 
социальных услугах (003) 

% - - 100,0 100,0 100,0 

2 
Укомплектование организации 
специалистами, оказывающими 
социальные услуги (004) 

% - - 95,0 95,0 95,0 

4. Порядок оказания государственной услуги: Федеральный закон от 28.12.2013 
№ 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации»; 
Закон Санкт-Петербурга от 24.12.2014 № 717-135 «О социальном обслуживании 
населения в Санкт-Петербурге»; постановление Правительства Санкт-Петербурга 
от 29.12.2014 № 1283 «Об утверждении порядков предоставления социальных услуг 
поставщиками социальных услуг в Санкт-Петербурге». 

5. Предельные цены (тарифы) на оплату государственной услуги физическим лицам 
в случае, если законодательством Российской Федерации предусмотрено ее оказание 
на платной основе, либо порядок установления указанных цен (тарифов) в случаях, 
установленных законодательством Российской Федерации: в соответствии 
с постановлением Правительства Санкт-Петербурга от 30.06.2016 № 530 «О размере 
платы за предоставление социальных услуг, порядке взимания платы за предоставление 
социальных услуг, поставщиками социальных услуг в Санкт-Петербурге и внесении 
изменений в постановление Правительства Санкт-Петербурга от 29.12.2014 № 1283». 

6. Требования к результатам оказания государственной услуги: «ГОСТ Р 52882-2007. 
Национальный стандарт Российской Федерации. Социальное обслуживание населения. 
Специальное техническое оснащение учреждений социального обслуживания.» 
(утв. и введен в действие приказом Федерального агентства по техническому 
регулированию и метрологии от 27.12.2007 № 560-ст); «ГОСТ Р 52883-2007. 
Национальный стандарт Российской Федерации. Социальное обслуживание населения. 
Требования к персоналу учреждений социального обслуживания» (утв. и введен 
в действие приказом Ростехрегулирования от 27.12.2007 № 561-ст); «ГОСТ Р 53060-2008. 
Национальный стандарт Российской Федерации. Социальное обслуживание населения. 
Документация учреждений социального обслуживания» (утв. и введен в действие 
приказом Федерального агентства по техническому регулированию и метрологии 
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от 17.12.2008 № 437-ст); «ГОСТ Р 54342-2011. Национальный стандарт Российской 
Федерации. Социальное обслуживание населения. Методы контроля качества социальных 
услуг» (утв. и введен в действие приказом Росстандарта от 28.06.2011 № 155-ст); 
«ГОСТ Р 54343-2011. Национальный стандарт Российской Федерации. Социальное 
обслуживание населения. Порядок и условия предоставления социальных услуг детям» 
(утв. и введен в действие приказом Росстандарта от 28.06.2011 № 156-ст); 
«ГОСТ Р 52142-2013. Национальный стандарт Российской Федерации. Социальное 
обслуживание населения. Качество социальных услуг. Общие положения» (утв. и введен 
в действие приказом Росстандарта от 17.10.2013 № 1179-ст); «ГОСТ Р 53063-2014. 
Национальный стандарт Российской Федерации. Социальное обслуживание населения. 
Контроль качества социальных услуг семье» (утв. и введен в действие приказом 
Росстандарта от 22.08.2014 № 957-ст); «ГОСТ Р 53061-2019. Национальный стандарт 
Российской Федерации. Социальное обслуживание населения. Контроль качества 
социальных услуг детям» (утв. и введен в действие приказом Росстандарта от 06.09.2019 
№ 644-ст). 

7. Порядок контроля за исполнением государственного задания, в том числе условия 
и порядок досрочного прекращения исполнения государственного задания: 

Формы контроля: 
относительно объемных показателей - ежеквартальный мониторинг социального 
обслуживания граждан; 
внешний - выездная плановая проверка по графику, утвержденному отделом социальной 
защиты населения администрации Красногвардейского района Санкт-Петербурга, 
выездная внеплановая проверка в случае поступлений обоснованных жалоб; 
внутренний - контроль качества предоставления социальных услуг в соответствии 
с национальными стандартами Российской Федерации, федеральным и региональным 
законодательством. 

Процедуры контроля: проверка документов. 

Периодичность проведения контрольных мероприятий: в соответствии с утвержденным 
отделом социальной защиты населения администрации Красногвардейского района 
Санкт-Петербурга графиком проверок. 

Условия досрочного прекращения исполнения государственного задания: 
изменение учредителя; 
реорганизация или ликвидация учреждения; 
исключение государственной услуги из Отраслевого перечня государственных услуг 
Санкт-Петербурга в сфере социальной защиты населения, утвержденного распоряжением 
Комитета по социальной политике Санкт-Петербурга от 18.12.2017 № 872-р; 
другие причины в соответствии с действующим законодательством. 

Порядок досрочного прекращения исполнения государственного задания: в соответствии 
с действующими нормативными правовыми актами. 

8.Требования к отчетности об исполнении государственного задания: 
Формы отчетности: согласно прилагаемой форме. 

Периодичность представления отчетности об исполнении государственного задания: 
ежегодно, по состоянию на 31 декабря текущего года в срок не позднее 1 февраля года, 
следующего за отчетным. 
9. Иная информация, необходимая для исполнения (контроля за исполнением) 
государственного задания: нет. 
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РАЗДЕЛ 5. 
1. Наименование государственной работы: содействие в предоставлении медицинской, 
психологической, педагогической, юридической, социальной помощи, не относящейся 
к социальным услугам (социальное сопровождение), в соответствии с пунктом 7.12 
регионального перечня (классификатора) государственных (муниципальных) услуг 
и работ Санкт-Петербурга, утвержденного распоряжением Комитета по экономической 
политике и стратегическому планированию Санкт-Петербурга от 01.12.2017 № 254-р 
(далее - распоряжение КЭПиСП № 254-р). 

2. Категории физических лиц, являющихся потребителями государственной работы: 
лица из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, в возрасте 
от 18 до 23 лет, находящееся в трудной жизненной ситуации (далее - ЛЧДС). 
Код категории потребителей: 0000036. 
3. Показатели, характеризующие качество и объем (содержание) выполняемой 
государственной работы: 
3.1. Показатели, характеризующие объем выполняемой государственной работы: 

Таблица 5.1 
Объем оказания государственной 

работы 

№ 
п/п 

Наименование 
показателя (код) 

Форма 
предоставления 
государственной 

работы 
(безвозмездная, 

платная) 

Единица 
измерения 
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со
вы

й 
20

20
 г

од
 

те
ку

щ
ий

 
ф

ин
ан

со
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1 Выполнение работы 
в год (226) бесплатно чел. - - 860 680 680 

Допустимое (возможное) отклонение от установленного показателя объема 
государственной работы, в пределах которого государственное задание считается 
выполненным, составляет пять процентов. 
3.2. Содержание государственной работы: осуществление социального сопровождения 
ЛЧДС, включая выпускников государственных учреждений для детей-сирот и детей, 
оставшихся без попечения родителей, находящихся в ведении исполнительных органов 
государственной власти Санкт-Петербурга: 
- выявление ЛЧДС, нуждающихся в социальном обслуживании и (или) социальном 
сопровождении, организация и проведение мероприятий по социальному сопровождению; 
- сбор сведений и ведение учета сведений о выпускниках организаций для детей-сирот 
и детей, оставшихся без попечения родителей; 
- мониторинг условий проживания ЛЧДС, являющихся нанимателями по договорам найма 
специализированного жилого помещения; 
- социальное сопровождение в форме социального посредничества; 
- социальное сопровождение в форме комплексного социального сопровождения. 

3.3. Показатели, характеризующие качество выполняемой государственной работы: 



Таблица 5.2 

№ 
п/п Наименование показателя (код) Единица 

измерения 

Значение показателя 

№ 
п/п Наименование показателя (код) Единица 

измерения 
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1 Доля обоснованных жалоб на качество 
выполнения работы (411) % - - 0 0 0 

4. Порядок оказания государственной работы: Федеральный закон от 24.06.1999 
№ 120-ФЗ «Об основах системы профилактики безнадзорности и правонарушений 
несовершеннолетних»; Федеральный закон от 28.12.2013 № 442-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания граждан в Российской Федерации»; Закон Санкт-Петербурга 
от 24.12.2014 № 717-135 «О социальном обслуживании населения в Санкт-Петербурге». 

5. Предельные цены (тарифы) на оплату государственной работы физическим лицам 
в случае, если законодательством Российской Федерации предусмотрено ее оказание 
на платной основе, либо порядок установления указанных цен (тарифов) в случаях, 
установленных законодательством Российской Федерации: в соответствии 
с распоряжением Комитета по экономической политике и стратегическому планированию 
Санкт-Петербурга от 01.12.2017 № 254-р «Об утверждении регионального перечня 
(классификатора) государственных (муниципальных) услуг и работ Санкт-Петербурга» 
выполнение работы осуществляется на безвозмездной основе. 

6. Требования к результатам оказания государственной работы: «ГОСТ Р 52497-2005. 
Национальный стандарт Российской Федерации. Социальное обслуживание населения. 
Система качества учреждений социального обслуживания» (утв. и введен в действие 
приказом Ростехрегулирования от 30.12.2005 № 534-ст); «ГОСТ Р 52883-2007. 
Национальный стандарт Российской Федерации. Социальное обслуживание населения. 
Требования к персоналу учреждений социального обслуживания» (утв. и введен 
в действие Приказом Ростехрегулирования от 27.12.2007 № 561-ст). 

7. Порядок контроля за исполнением государственного задания, в том числе условия 
и порядок досрочного прекращения исполнения государственного задания: 
Формы контроля: 
относительно объемных показателей - ежеквартальный мониторинг социального 
обслуживания граждан; 
внешний - выездная плановая проверка по графику, утвержденному отделом социальной 
защиты населения администрации Красногвардейского района Санкт-Петербурга, 
выездная внеплановая проверка в случае поступлений обоснованных жалоб; 
внутренний - контроль качества предоставления работы в соответствии 
с национальными стандартами Российской Федерации, федеральным и региональным 
законодательством. 

Процедуры контроля: проверка документов. 

Периодичность проведения контрольных мероприятий: в соответствии с утвержденным 
отделом социальной защиты населения администрации Красногвардейского района 
Санкт-Петербурга графиком проверок. 

Условия досрочного прекращения исполнения государственного задания: 
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изменение учредителя: 
реорганизация или ликвидация учреждения: 
исключение государственной работы из регионального перечня (классификатора! 
государственных (муниципальных) услуг и работ Санкт-Петербурга, утвержденного 
распоряжением Комитета по экономической политике и стратегическому планированию 
Санкт-Петербурга от 01.12.2017 № 254-р; 
другие причины в соответствии с действующим законодательством. 

Порядок досрочного прекращения исполнения государственного задания: в соответствии 
с действующими нормативными правовыми актами. 

8.Требования к отчетности об исполнении государственного задания: 
Формы отчетности: согласно прилагаемой форме. 

Периодичность представления отчетности об исполнении государственного задания: 
ежегодно, по состоянию на 31 декабря текущего года в срок не позднее 1 февраля года, 
следующего за отчетным. 

9. Иная информация, необходимая для исполнения (контроля за исполнением) 
государственного задания: нет. 



» 

Приложение 
к государственному заданию на оказание 
государственных услуг (выполнение работ) 
Санкт-Петербургским государственным 
бюджетным учреждением «Центр социальной 
помощи семье и детям Красногвардейского 
района» на 2021 год и на плановый период 
2022 и 2023 годов 

УТВЕРЖДАЮ 
Первый заместитель главы администрации 
Красногвардейского района Санкт-Петербурга 

О.П.Козлова 

« » 20 г. 

ОТЧЕТ 
о выполнении государственного задания на оказание государственных услуг (выполнение работ) 

Санкт-Петербургским государственным бюджетным учреждением «Центр социальной помощи семье и детям 
Красногвардейского района» на 2021 год и на плановый период 2022 и 20233 годов 

за 2021 год 

Дата утверждения государственного задания1 

Дата (даты) изменения государственного задания2: 
изменение № 1 ; 
изменение № 2 ; 
изменение № п3 

1 Указывается дата утверждения первоначальной редакции государственного задания. 
2 Указываются даты утверждения измененных редакций государственного задания. 
3 Указываются все измененные редакции государственного задания. 
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1. Сведения о фактическом достижении показателей, характеризующих объем оказываемых государственных услуг (выполняемых работ) 
Таблица 1 

№ 
п/п 

Наименование 
государственной 
услуги/работы 

Наименование 
показателя, 

характеризующего 
объем 

государственной 
услуги/работы 

Единица 
измерения 
показателя 

Значение показателя в соответствии 
с государственным заданием 

Фактически 
достигнутое 

значение 
показателя 

Отклонение 
(от редакции 

государственного 
задания, 

действующей 
на 31 декабря 

отчетного года) 

Причины 
отклонения 

№ 
п/п 

Наименование 
государственной 
услуги/работы 

Наименование 
показателя, 

характеризующего 
объем 

государственной 
услуги/работы 

Единица 
измерения 
показателя 

первоначальная 
редакция 

государственного 
задания 

измененная редакция 
государственного задания 

Фактически 
достигнутое 

значение 
показателя 

Отклонение 
(от редакции 

государственного 
задания, 

действующей 
на 31 декабря 

отчетного года) 

Причины 
отклонения 

№ 
п/п 

Наименование 
государственной 
услуги/работы 

Наименование 
показателя, 

характеризующего 
объем 

государственной 
услуги/работы 

Единица 
измерения 
показателя 

первоначальная 
редакция 

государственного 
задания изменение 

№ 1 
изменение 

№ 2 
изменение 

№ п 

Фактически 
достигнутое 

значение 
показателя 

Отклонение 
(от редакции 

государственного 
задания, 

действующей 
на 31 декабря 

отчетного года) 

Причины 
отклонения 

1 2 Л J 4 5 6 7 8 9 10 11 

« 

2. Сведения о фактическом достижении показателей, характеризующих качество оказываемых государственных услуг (выполняемых 
работ) 

Таблица 2 
№ 
п/п 

Наименование 
государственной 

услуги/работы 

Наименование 
показателя, 

характеризующего 
качество 

государственной 
услуги/работы 

Единица 
измерения 
показателя 

Значение показателя в соответствии 
с государственным заданием 

Фактически 
достигнутое 

значение 
показателя 

Отклонение 
(от редакции 

государственного 
задания, 

действующей 
на 31 декабря 

отчетного года) 

Причины 
отклонения 

№ 
п/п 

Наименование 
государственной 

услуги/работы 

Наименование 
показателя, 

характеризующего 
качество 

государственной 
услуги/работы 

Единица 
измерения 
показателя 

первоначальная 
редакция 

государственного 
задания 

измененная редакция 
государственного задания 

Фактически 
достигнутое 

значение 
показателя 

Отклонение 
(от редакции 

государственного 
задания, 

действующей 
на 31 декабря 

отчетного года) 

Причины 
отклонения 

№ 
п/п 

Наименование 
государственной 

услуги/работы 

Наименование 
показателя, 

характеризующего 
качество 

государственной 
услуги/работы 

Единица 
измерения 
показателя 

первоначальная 
редакция 

государственного 
задания Изменение 

№ 1 
Изменение 

№ 2 
Изменение 

№ п 

Фактически 
достигнутое 

значение 
показателя 

Отклонение 
(от редакции 

государственного 
задания, 

действующей 
на 31 декабря 

отчетного года) 

Причины 
отклонения 

1 2 п J) 4 5 6 7 8 9 10 11 

3. Иная информация, необходимая для осуществления контроля за выполнением государственного задания: 

Директор / 
(подпись) (расшифровка подписи) 



В данном документе прошито и пронумеровано 
16 (шестнадцать) листов 

Начальник о^дел^ 
с о ц и ал ьн (̂ й̂  з ащ ит н ас ёйе мия \ М.А. Соломахина 

fy/Z/tUZ- 2 0 ^ / 


